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Espacil ouvre une résidence
sociale pour jeunes a Rennes

L'Aunis, premiere résidence sociale pour jeunes gérée en direct par
Espacil Habitat @ Rennes a ouvert ses portes en mai dernier, place
de Praque. “Dans une perspective de mixité sociale, confie Francoise
Goineau, directrice des produits spécifiques, elle occupe une partie de
la tour, le reste étant composé de logements familiaux réhabilités. Nous
souhaitons accompagner les jeunes dans leur parcours résidentiel et ain-
si leur offrir de bonnes conditions pour envisager leur insertion sociale
et professionnelle.” '/Aunis est constituée de 77 logements réservés aux
jeunes de 18 a 30 ans, salariés, en formation ou en contrat dappren-
tissage, COD, (DI, en intérim ou étudiants. Un travailleur social et un
gestionnaire locatif sont a la disposition des résidants.

Aménagement du Gast :
des réponses aux questions

Le 16 avril était organisée une rencontre entre les membres de 1asso-
ciation Espacil a domicile et Territoires publics, chargés de Iaménage-
ment du quartier du Gast a Rennes : “A [occasion de la déconstruction
de limmeuble du Balleroy, du centre commercial et de laménagement
du nouveau quartier avec la station de métro, les résidants se posent
beaucoup de questions sur les changements a venir dans leur environ-
nement proche, expliquent Brigitte Rault et Yvette Adam. Une premiére
présentation  avait eu liev en 2012, mais certaines interrogations pla-
nalent encore, créant parfois quelques inquiétudes pour certains de
nos adhérents. Nous avons alors organisé ce temps déchange privilé-
gié  pour les accompagner, leur donner la possibilité dexprimer leurs
interrogations. les personnes ont apprécié oblenir des réponses lrés
concrétes " Territoires Publics tient une permanence d'informations
dans un ancien commerce du centre commercial Le Gast : mardi de 11 h
312 h 30 ; vendredi de 17 h 318 h 30.

http://locataire.espacil.com, votre site internet

Les réponses a vos différentes questions sur la répartition des charges,
les places de parking ou garage, les conditions dobtention de I'APL,
lentretien du logement... Sur votre compte sécurisé, vous avez acces a
vos informations personnelles, les coordonnées de vos interlocuteurs et
des entreprises habilitées a intervenir dans votre logement, et derniere
nouveauté, vos factures en ligne !

Nous poursuivons la rénovation de
notre identité visuelle. Aujourd’hui
une approche plus moderne,
plus proche de votre quotidien
vous est donc offerte dans ce
journal en utilisant simplement

le casting de la centaine de
résidants qui ont bien voulu

accepter notre invitation.

Nous voulons confirmer, ici,
que la proximité saffiche de
plus en plus en axe d'intérét
et dexigence pour les
équipes afin daméliorer la
qualité du service que nous
vous devons. Une proximité
quau fil des pages vous
trouverez o travers le
dispositif des locataires-
relais, dispositif découte
pour plus de réactivité.
Une proximité que nous
voulons développer dans
la gestion quotidienne et
I'accompagnement des
personnes qui en ont le plus
besoin, Ia maison-relais de
Lanester, ou la résidence pour
jeunes de Rennes en sont des

exemples  emblématiques.
Une proximité que les outils
internet  nous  permettent
denvisager de maniere quasi-

permanente.

Jules Rault

Directeur
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Les locataires-relais, réunis a Betton (35) : un lien direct entre les résidants et Espacil Habitat.
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Les |ocataires-relais
un gage de proximite

Une réunion était proposée aux locataires-relais le 15 février pour un état de situation.
lls étaient 44 en 2010, 100 en 2011... ils sont actuellement 169.

Le réseau des locataires-relais d'Espacil Habitat a vu le jour en 2010. “//s sont nos yeux et nos
orelflles, lancent sans détour, Jules Rault et Giao Nquyen. Le patrimoine Espacil est trés étalé
sur le territoire et il nous est difficile dassurer une veille sur tous les sites. Les locataires-relais
nous permettent de vérifier que les travaux engageés sur les sites concernant lentretien des
parties communes et des espaces verts sont bien effectués, dans les temps prévus. Nous
pouvons ainsi étre beaucoup plus réactifs. lls sont aussi force de propositions pour déve-
lopper des initiatives comme lanimation lors de la Féte des voisins. Nous pouvons alors
apporter notre soutien. Ce dispositif que nous avons mis en place est un réel succes.”
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48 locataires-relais des 169 invités se sont retrouvés a Betton (35) le 15 février : “Une

} rencontre conviviale pour faire le point, présenter le fonctionnement, les nouveaux pro-

grammes et les attentes d’Espacil Habitat, les nouveaux collegues, explique Peqgy Mous-

set, coordinatrice du dispositif. £nsemble, nous voyons ce que nous pouvons améliorer

\ dans notre fonctionnement. Nous avons lambition de mobiliser encore une cinquantaine
de locataires pour arriver a 230 locataires-relais fin 2013"



Jean-Pierre Fortin,
locataire-relais a Montfort-sur-Meu :

“Je suis résidant depuis 1983.

La retraite arrivait :

fi Sy

étre

locataire-relais cétait une

bon

ne occasion de rester

actif et dassumer une
responsabilité. En 2010,
avec un autre voisin jai
" “1 proposé dorganiser une
5 féte des voisins. La mairie
nous a prété du matériel ;
nous avons ey aussi

/
I

e soutien dFspacil.
Nous faisons le tour
des commerces pour
recuelllir des lots. On
passe dans loutes
les maisons du quar-

tier pour que tout le monde s'inscrive.
La féte commence le samedi midi avec
un repas sous chapiteau prété par le
comité des fétes ; laprés-midi on joue
aux cartes, aux palets, et le soir on pro-
pose un repas. Le dimanche, tout le
monde sentraide pour laisser propre
le site. Lannée derniere, on était une
quarantaine. ”

Patricia Lesage,
locataire-relais a Betton :

Avec une quinzaine de résidants de Betton,
nous avons organisé cette rencontre et
proposé le restaurant Dupont & Dupont,
lrés agréable pour se réunir. Nous avons
mobilisé nos élus et avons eu la visite de
Martine Tizon, élue de Betton toujours a
[écoute des habitants.”

Jean-Louis Amice,
25 ans, locataire relais
aleRheu:

"7

Jai trouvé sympa cette proposition qui
métait faite de donner mon avis, de pou-
voir intervenir, étre acteur dans ce lieu ou
Je vis. Je reste un locataire, je nai pas non
plus le role de concierge mais je peux
faire part de mes observations, éviter
que la résidence ne se dégrade et faire
en sorte que les travaux soient correcte-
ment effectués dans de bonnes condi-
tions. Tout fonctionne bien et les choses
avancent beaucoup plus vite et on a une
interlocutrice en direct. Je n'interviens
que pour les problémes liés a 'habitat,
au batiment. Jai pour habitude de men-
gager ,; je suis aussi dans mon entreprise
délégué du personnel. ”

A Lanester, une dizaine de personnes participent aux travaux d'amélioration de La Chataigneraie.

Découvrir
un metier avec
'Exploratoire

Vous étes en recherche demploi ou
dorientation, en reconversion profes-
sionnelle... L'Exploratoire de la Meif,
lieu interactif et ludique, vous informe
et vous propose une découverte des
métiers d'aujourd’hui et de demain sur
le bassin demploi de Rennes. En lien
avec Pole emploi et la mission locale,
il vous oriente vers les bons interlocu-
teurs pour poursuivre votre démarche.
L'Exploratoire propose aussi des ren-
contres mensuelles et ateliers théma-
tiques. Face a la station de métro de
l'esplanade Charles de Gaulle a Rennes.

site : www.exploratoire.com.
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Les travaux démarrent a Monténégro

“Fn avril dernier, nous avons rencontré les locataires du 2 place de Monténégro
pour présenter le programme de travaux prévu pour améliorer les perfor-
mances énergétiques avec une fsolation par lextérieur et le changement
des fenétres, explique Franck Pluche, responsable de lagence Rennes Sud.
Un courrier leur a ensuite été envoyé pour recueillir leur point de vue sur
cette proposition de travaux. Nous avons, dans la mesure du possible, tenu
compte de leurs remarques.”

16 résidants accueillis 3

la Maison relais de
Lanester, Le Bougainville,
qui a ouvert ses portes
en juin 2010, accueille au-
jourd’hui 16 résidants. Une
équipe, constituée de deux
salariées d’Espacil Habitat
aidée ponctuellement de stagiaires, propose réqulierement des activités
aux résidants. Chaque mardi, on peut s'initier a la fabrication de meubles
en carton avec la participation des bénévoles de I'Epicerie solidaire, ser-
vice du CCAS de la Ville. Le mercredi, place a la relaxation et au fitness.
Le jeudi, courses et préparation du repas en commun du soir. Le vendredi,
atelier théatre. “Diverses sorties sont aussi proposées précisent Laureline
Lemaire et Fabienne Géraudel : expositions, cinéma, footing ou shopping,
en fonction des demandes.”En septembre dernier, Ia Maison relais a par-
ticipé au salon des artistes et créé des personnages en papier maché sur
structure métallique, en partenariat avec |'Epicerie solidaire. En décembre
des étudiantes en action sociale santé sont intervenues pour sensibiliser les
résidants a une alimentation saine et équilibrée.

En septembre dernier,
la Maison relais a participé
au salon des artistes
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